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RESUMO

BARBOSA, Paula. Prdticas de Sustentabilidade e Desempenho Econémico: Um Estudo de
Caso na Localiza& CO. 2025. 62 paginas. Monografia (Gradua¢ao em Engenharia Ambiental
e Sanitaria) — Departamento de Ciéncia e Tecnologia Ambiental, Centro Federal de Educacao

Tecnoldgica de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2025.

A sustentabilidade corporativa tem se consolidado como um diferencial estratégico para
empresas comprometidas com a transi¢do para uma economia de baixo carbono e com a
geracdo de valor compartilhado. Este trabalho tem como objetivo analisar as praticas
ambientais implementadas pela empresa Localiza&CO no periodo de 2021 a 2023, avaliando
sua eficacia técnica, viabilidade econdmica e alinhamento estratégico. Para tanto, adotou-se
uma abordagem qualitativa e descritiva, com andlise documental dos relatérios de
sustentabilidade da companhia e aplicagdo de procedimentos quantitativos. A metodologia
incluiu o uso do coeficiente de correlacdo de Pearson para explorar a relagao entre indicadores
ambientais (emissdes de gases de efeito estufa — Escopo 1, dgua economizada, carbono
compensado, veiculos eletrificados) e o desempenho econdmico da empresa, medido pela
margem EBITDA. Complementarmente, foi aplicada a matriz das Cinco Forcas de Porter para
contextualizar o posicionamento estratégico da Localiza&CO frente as principais forgas do
mercado. Os resultados revelaram avangos consistentes em iniciativas como eletrificagdo da
frota, economia hidrica por meio da lavagem a seco, incentivo ao uso do etanol e expansdo do
programa de compensagdo de carbono. Embora as correlacdes observadas ndo tenham sido
estatisticamente significativas devido ao niimero reduzido de observagdes, os dados sugerem
que as praticas sustentaveis adotadas ndo comprometeram a rentabilidade da empresa,
reforgando sua viabilidade econdmica. O estudo também apresentou um comparativo com as
concorrentes Movida e Unidas, destacando que a Localiza&CO possui espago para aprimorar
sua transparéncia e ambicao climatica. Conclui-se que a empresa demonstra um movimento
estratégico consistente em dire¢do a sustentabilidade, com potencial de fortalecimento de sua

competitividade no setor de mobilidade.

Palavras-chave: Sustentabilidade corporativa. Indicadores ambientais. Mobilidade. ESG.

Desempenho econdmico.



ABSTRACT

BARBOSA, Paula. Sustainability Practices and Economic Performance: A Case Study of
Localiza&CO. 2025. 62 pages. Undergraduate thesis (Environmental and Sanitary
Engineering) — Department of Environmental Science and Technology, Federal Center of

Technological Education of Minas Gerais, Belo Horizonte, 2025.

Corporate sustainability has increasingly emerged as a strategic advantage for companies
engaged in the transition to a low-carbon economy and the creation of shared value. This
thesis aims to analyze the environmental practices adopted by Localiza&CO between 2021
and 2023, assessing their technical effectiveness, economic feasibility, and strategic
alignment. A qualitative and descriptive approach was adopted, based on documental analysis
of the company’s sustainability reports and supported by quantitative procedures. The
methodology included the application of Pearson’s correlation coefficient to explore the
relationship between environmental indicators (greenhouse gas emissions — Scope 1, water
savings, carbon offsetting, and the number of electric vehicles) and economic performance,
measured by the EBITDA margin. Additionally, Porter’s Five Forces framework was applied
to contextualize the company’s strategic position in the mobility sector. Results revealed
consistent progress in initiatives such as fleet electrification, dry car washing, promotion of
ethanol use, and expansion of carbon offset programs. Although the correlations were not
statistically significant due to the limited number of observations, findings suggest that
sustainable practices did not hinder the company’s profitability. A comparative analysis with
competitors Movida and Unidas also indicated that Localiza&CO shows room for
improvement in transparency and climate ambition. The study concludes that the company
presents a consistent strategic movement toward sustainability, with the potential to enhance

its competitive positioning in the sector.

Keywords: Corporate sustainability. Environmental indicators. ESG. Mobility. Economic

performance.
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1 INTRODUCAO

Desde meados do século XX, os automoveis passaram a representar um elemento-chave da
mobilidade urbana, contribuindo para a praticidade e a eficiéncia no deslocamento cotidiano
das populagdes (JASINSKI et al., 2015). Esse crescimento da frota automobilistica gerou uma
elevagdo na demanda por recursos e energia no setor automotivo, intensificando os impactos
ambientais e tornando necessaria a adogdo de medidas urgentes de mitigagdo (PENA et al.,

2014).

Entre os principais desafios enfrentados pelas industrias automobilisticas — especialmente
pelas locadoras de veiculos — destacam-se o consumo elevado de recursos ndo renovaveis, a
liberacao de poluentes atmosféricos e a geracao de residuos solidos. Frente a esse cendrio,
cresce a exigéncia por parte da sociedade e dos 6rgdos reguladores para que as empresas
adotem tecnologias mais limpas e solugdes ambientalmente responsaveis, como a eletrificacao
veicular, o uso de biocombustiveis e a incorporagio de componentes reciclaveis (JIMENEZ et

al., 2015; JASINSKI et al., 2015).

Diante desses desafios e das crescentes transformacodes socioambientais, a sustentabilidade
passou a ser incorporada como um eixo estratégico nas decisdes corporativas. O conceito
ganhou destaque global em 1987, com a publicacdo do Relatorio Brundtland, que propos a
conciliacdo entre desenvolvimento econdmico e conservacdo ambiental como base para o
chamado desenvolvimento sustentavel (NASCIMENTO, 2012, p. 21). Esse relatorio define
desenvolvimento sustentdvel como aquele que ‘“atende as necessidades do presente sem
comprometer a possibilidade de as geragdes futuras atenderem as suas proprias necessidades”

(ONU, 1987, p. 41).

Essa definicdo envolve dois eixos fundamentais: a no¢do de necessidades, sobretudo das
populacdes mais vulneraveis, e os limites impostos pela capacidade dos sistemas naturais em
sustentar os padrdes atuais de consumo e producdo. Assim, empresas inseridas em setores
intensivos em recursos — como o de locagdo de veiculos — precisam repensar seus modelos
de negdcios, incorporando critérios de responsabilidade ambiental, ética corporativa e justica

social (CARROLL, 1999).



13

A Responsabilidade Social Corporativa (RSC), nesse contexto, demanda das organizag¢des o
compromisso de agir com ética, promovendo crescimento econdmico € melhoria na qualidade
de vida de todas as partes interessadas (ALMEIDA, 2002). E nesse cendrio que se insere o
conceito de Sustentabilidade Empresarial, definido por Claro e Claro (2014) como a
integracdo da sustentabilidade a estratégia corporativa de forma sistémica e transversal,
exigindo planejamento e gestdo que envolvam todos os processos, produtos, partes

interessadas e ambientes.

Diante desse cendrio, o presente trabalho propde avaliar se os valores sustentaveis divulgados
pela empresa Localiza & Co, por meio de seus Relatorios de Sustentabilidade, estdo alinhados
as premissas da sustentabilidade empresarial. Busca-se, ainda, analisar criticamente os
indicadores ESG adotados pela companhia, de modo a verificar a eficacia, viabilidade
econdmica e o potencial de replicabilidade de sua estratégia sustentavel, reafirmando a
hipotese de que sustentabilidade e lucratividade podem ser convergentes no contexto

corporativo atual.
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2 OBJETIVOS
2.1 Objetivo Geral

Analisar as praticas ambientais da Localiza & Co., com foco especifico no pilar
Environmental do modelo ESG (Environmental, Social and Governance), avaliando a eficacia
técnica, a viabilidade econdmica e os impactos dessas iniciativas no desempenho competitivo

da empresa
2.2 Objetivos Especificos

e Levantar e descrever as principais agdes ambientais da Localiza & Co., com base nos

relatorios de sustentabilidade.

e Avaliar a viabilidade econdmica dessas praticas, considerando seus impactos

ambientais e competitivos.

e Propor melhorias nos indicadores e estratégias ESG.

e Aplicar o modelo das Cinco Forcas de Porter para analisar o posicionamento

estratégico da empresa no setor.

e Comparar a atuacdo ambiental da Localiza com seus concorrentes, observando

vantagem competitiva e desempenho ESG.
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3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 Sustentabilidade

Antes da leitura do conceito base para o desenvolvimento deste estudo, faz-se necessario
compreender o conceito de sustentabilidade. A origem do termo “sustentavel” remonta a
palavra alema Nachhaltig, documentada no inicio do século XVIII, mais precisamente em
1713, na obra Sylvicultura Oeconomica, de Hans Carl von Carlowitz. O termo, que carrega a
ideia de continuidade e permanéncia, foi posteriormente traduzido para outras linguas
europeias, como “durabilité” (franc€s) e “duurzaamheid” (holandés), tornando-se um
referencial para praticas de uso consciente dos recursos naturais ao longo do tempo (HOFER,

2009).

O conceito moderno de sustentabilidade esta intimamente ligado ao debate sobre o
desenvolvimento sustentavel, cujo marco inicial ocorreu na Conferéncia das Nac¢des Unidas
sobre o Ambiente Humano, em Estocolmo, no ano de 1972. Entretanto, ganhou maior
relevancia com o langamento do Relatorio Brundtland, em 1987, que destacou a necessidade
de “atender as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as geragdes
futuras atenderem as suas proprias necessidades” (ONU, 1987, p. 41). O relatério também
enfatizou a responsabilidade conjunta de paises desenvolvidos e em desenvolvimento para

mitigar a desigualdade ambiental e social global.

Além disso, instituicdes e governos devem buscar, em conjunto com os diversos atores
sociais, parcerias estaveis e agdes colaborativas para fortalecer o papel das instituigdes na
promogdo de sociedades mais democraticas, inclusivas e resilientes. Isso refor¢a o papel da
governanga responsavel e da cooperagao internacional como pilares centrais do

desenvolvimento sustentavel (BARBOSA, 2006).

Com o passar do tempo, a sustentabilidade deixou de ser um conceito restrito ao campo
ambiental e passou a englobar dimensdes sociais, econdmicas e culturais. Grober (2007)
destaca que a sustentabilidade ¢ um conceito histérico em constante evolugdo, associado a
formas de pensar e agir, e profundamente enraizado em saberes e praticas culturais ao longo

dos séculos (GROBER, 2007).
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Dessa forma, compreende-se que uma comunidade sustentavel ¢ aquela que consegue suprir
suas necessidades atuais a0 mesmo tempo em que respeita os ciclos naturais de renovagao dos
recursos, evitando processos de degradagao que possam comprometer o bem-estar das futuras

geracdes (CIB, 2002).

Para Veiga (2006), o conceito de desenvolvimento sustentdvel permanece como um enigma,
uma ideia em construg¢do. O autor argumenta que o entendimento pleno do termo so6 € possivel
ap6s a devida andlise de seus componentes — “desenvolvimento” e “sustentabilidade” — e

das transformagdes politicas e sociais que o moldam (VEIGA, 2006).

Boff (2003) corrobora essa visdo ao afirmar que a sustentabilidade consiste na producdo
social e econdmica que respeita os limites ecoldgicos e a necessidade de justica
intergeracional. Trata-se de utilizar os recursos naturais apenas na medida do necessario,
respeitando sua capacidade de regeneragdo e garantindo sua disponibilidade para as geracdes

futuras (BOFF, 2003).

Veiga (2009) complementa que nenhuma sociedade poderd alcangar o desenvolvimento
sustentavel sem respeitar a capacidade de regeneracdo e absorcdo de residuos dos
ecossistemas. A sustentabilidade, portanto, ¢ um caminho que exige o equilibrio entre

qualidade de vida e conservagdo ambiental (VEIGA, 2009).

Na mesma linha, Sachs (2004) argumenta que o desenvolvimento sustentdvel depende da
fusdo entre sustentabilidade social e ambiental, com foco na justica social e na preservacao
dos recursos naturais. Essa integracdo pressupde mudangas profundas na forma como as
sociedades produzem e consomem, com um olhar voltado para o bem comum (SACHS,

2004).

A sustentabilidade, nesse sentido, esta relacionada a principios como reciclagem, diversidade,
cooperacao e resiliéncia. Capra (1997) ressalta que esses valores atuam conjuntamente na
constru¢do de sistemas equilibrados e capazes de se manter ao longo do tempo. Ja Freitas
(2012) define a sustentabilidade como um principio constitucional, que estabelece a
corresponsabilidade entre o Estado e a sociedade na promogao do desenvolvimento material e

imaterial (CAPRA, 1997; FREITAS, 2012).
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Assim, pode-se concluir que a sustentabilidade busca harmonizar o progresso econdmico com
a conservagdao ambiental e justica social, estabelecendo as bases para um desenvolvimento

sustentavel efetivo e duradouro (VEIGA, 2009).

3.2 Sustentabilidade Empresarial

A busca pelo desenvolvimento sustentavel consolidou-se como um dos grandes ideais da
sociedade contemporanea, influenciando significativamente a atuagdo empresarial. Com a
intensificacdo da concorréncia e a globalizagdo dos mercados, muitas organizagdes passaram
a reconhecer que sua permanéncia e competitividade no longo prazo estio diretamente ligadas
a adocao de praticas sustentdveis que conciliem os resultados econdomicos com a

responsabilidade socioambiental (NUNES, 2022).

A sustentabilidade empresarial, além de cumprir exigéncias legais e atender a padrdes éticos,
passou a ser compreendida como uma vantagem estratégica. Produtos que incorporam
atributos ambientais t€m atraido consumidores cada vez mais conscientes, o que eleva seu
valor percebido no mercado. Nesse cenario, empresas estao ampliando seus investimentos em
processos produtivos sustentaveis, ultrapassando a esfera do marketing verde e integrando a

sustentabilidade a sua identidade institucional (TENUTA, 2011).

No Brasil, o arcabouco legal também tem incentivado essa transi¢cao nas praticas corporativas.
A Lei da Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei n® 6.938/1981) estabelece como dever das
empresas prevenir e reduzir os impactos ambientais decorrentes de suas atividades,
promovendo ainda a educagdo ambiental e o desenvolvimento de tecnologias mais limpas

(BRASIL, 1981).

De forma complementar, a Resolugdo CONAMA n° 001/86 define critérios e procedimentos
para o Licenciamento Ambiental, exigindo que empreendimentos analisem previamente os
impactos ambientais de suas acdes, assegurando uma atuagdo mais transparente e responsavel

(CONAMA, 1986).

Outro marco importante ¢ a Politica Nacional de Residuos Soélidos (Lei n® 12.305/2010), que
institui a responsabilidade compartilhada entre fabricantes, distribuidores, comerciantes,

consumidores e o poder publico pela gestdo dos residuos gerados. Essa legislagdo fortalece a
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pratica da logistica reversa, pela qual as empresas devem garantir o retorno e a destinagao

ambientalmente adequada de produtos apds seu uso (BRASIL, 2010).

33 Locaciao de Automoveis

O surgimento do aluguel de veiculos no Brasil na década de 1950 coincidiu com o impulso
dado a industria automobilistica pelo Plano de Metas do presidente Juscelino Kubitschek de
Oliveira. Inicialmente concentrado na regido central de Sao Paulo, o setor teve suas raizes em
revendedoras de carros usados, que passaram a oferecer o aluguel como uma alternativa

complementar ao negdcio principal (JASINSKI et al., 2015).

A consolidagdo do setor ocorreu nas décadas seguintes. Nos anos 1960, com a influéncia do
modelo norte-americano, o mercado brasileiro passou por um processo de profissionalizagao,
e a locacdo deixou de ser uma atividade ocasional para assumir um papel estratégico, com a
formalizag¢do de contratos de longo prazo voltados a empresas. Ja nos anos 1970, surgiram as
primeiras iniciativas de leasing financeiro, facilitando a aquisi¢do de frotas por meio de
financiamento, o que impulsionou ainda mais o crescimento das locadoras. Nessa mesma
década, com a crise do petroéleo, o carro movido a alcool foi introduzido como uma alternativa
energética nacional, recebendo apoio das locadoras para sua divulgacao e ado¢ao (JASINSKI

etal., 2015).

Durante os anos 1980, apesar das dificuldades economicas enfrentadas pelo pais, o setor de
locacdo manteve seu crescimento. O interesse de redes internacionais ¢ a formagao de
franquias nacionais permitiram a interiorizacdo das operagdes e a consolidagdo de pequenas
locadoras regionais. J4 na década de 1990, com a abertura comercial e a melhoria do
desempenho macroecondmico, novas oportunidades surgiram. O langamento do carro
popular, aliado ao maior acesso ao crédito e a populariza¢do dos cartdes, tornou o aluguel de
veiculos uma op¢do mais acessivel a um numero crescente de consumidores (JASINSKI et

al., 2015).

Atualmente, o segmento de locacdo de veiculos estd consolidado como uma atividade
estratégica para a economia brasileira, com impactos relevantes tanto em termos de

arrecadacdo quanto de geracdo de empregos. De acordo com a Associagdo Brasileira das
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Locadoras de Automéveis (ABLA, 2023), o setor atende mais de 69 milhdes de usuarios e ja

foi responsavel pela criagdo de mais de 410 mil postos de trabalho diretos e indiretos.

Com a expansao da frota nacional, a industria automotiva também passou a enfrentar sérios
desafios ambientais. A elevada demanda por veiculos exige um consumo intensivo de
matérias-primas, energia e combustiveis, além de contribuir significativamente para a emissao
de poluentes atmosféricos e a geragdo de residuos. Diante desse cenario, as empresas tém
buscado alternativas para mitigar seus impactos, adotando estratégias como o uso de
tecnologias mais eficientes, combustiveis alternativos e praticas de gestdo ambiental (PENA

et al., 2014; JIMENEZ et al., 2015).

3.4 Relatorio de Sustentabilidade

Em um mercado marcado pela alta competitividade e crescente valorizacdo de critérios ESG
(ambientais, sociais e de governanga), os relatorios de sustentabilidade consolidaram-se como
ferramentas relevantes para a gestdo organizacional e para a promocdo da transparéncia. Seu
papel central ¢ apresentar o desempenho da empresa nesses trés pilares, permitindo que os
stakeholders acompanhem suas praticas, metas e resultados de forma clara e confiavel (GRI,

2021).

Mais do que um mecanismo de comunicacgdo institucional, esses relatorios funcionam como
instrumentos estratégicos de apoio a gestdo. De acordo com a GRI, as informagdes
disponibilizadas auxiliam na identifica¢do de riscos, no reconhecimento de oportunidades e na
definicdo de prioridades, servindo como base para decisdes corporativas mais consistentes

(GRI, 2021).

A pressdao crescente por responsabilidade e clareza na atuagdo empresarial — por parte de
consumidores, investidores e reguladores — tem incentivado a elaborag@o e publicacdo desses
documentos. Para muitas organizagdes, relatar informagdes socioambientais se tornou nao
apenas uma obrigagdo formal, mas uma forma de demonstrar compromisso com causas

relevantes, fortalecendo a reputagdo institucional (KPMG, 2020).

Além disso, os relatorios de sustentabilidade contribuem para impulsionar a inovacdo e

melhorar a eficiéncia interna. A partir da andlise sistemdtica de dados sobre emissdes,
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consumo de recursos, gestdo de residuos e diversidade, as empresas conseguem identificar
ineficiéncias e propor ajustes que impactam positivamente sua competitividade (PEREIRA;

LUZ, 2022).

No setor de mobilidade e locagdo de veiculos, a importancia desses relatorios € ainda mais
evidente, dada a relevancia ambiental e logistica das operagdes. Empresas como a Localiza &
Co utilizam a metodologia da GRI para estruturar suas publica¢des, evidenciando seu
alinhamento com os principios do desenvolvimento sustentavel e seu compromisso com a

prestagdo de contas junto a sociedade e aos investidores (LOCALIZA, 2023).

3.5 Indicadores de Sustentabilidade

Os indicadores de sustentabilidade sdo ferramentas essenciais para a mensuragdo do
desempenho das organizagdes frente aos compromissos ambientais, sociais € econdmicos que
assumem junto a sociedade. Através desses indicadores, é possivel acompanhar, de forma
estruturada e transparente, os avangos e desafios na incorporagdo da sustentabilidade as
estratégias de negocio. De acordo com a Global Reporting Initiative (GRI), os indicadores
ESG (Environmental, Social and Governance) tém como objetivo fornecer informagdes
comparaveis, confidveis e relevantes sobre os impactos organizacionais, auxiliando tanto na
gestdo interna quanto na comunicagdo com os stakeholders (GRI, 2021). Esses indicadores se
distribuem em trés dimensdes complementares: os ambientais, que avaliam aspectos como
emissdo de gases de efeito estufa, consumo de energia e gestdo de residuos; os sociais, que
consideram condi¢des de trabalho, diversidade, satide e seguranga; € os econdmicos, que
englobam dados sobre geracdo de empregos, presenga no mercado, retorno financeiro e

investimentos em comunidades (GRI, 2021).

A Localiza & Co, em consonancia com as melhores praticas de governanga e sustentabilidade,
tem apresentado avangos expressivos na consolidacao de seus indicadores ESG. No Relatério
de Sustentabilidade de 2023, € possivel observar uma abordagem integrada que combina
metas ambientais, como o aumento do uso de energia renovavel e a redu¢ao das emissoes
absolutas de CO:, com metas sociais ¢ econdmicas, como a valorizacdo da diversidade,
capacitagdo dos colaboradores e fortalecimento da cadeia de fornecedores. Essa pratica
evidencia o compromisso da empresa com a sustentabilidade como valor estratégico e reforga

sua posicdo no mercado como uma referéncia no setor de mobilidade. Os indicadores
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divulgados pela Localiza permitem avaliar com maior precisdo o impacto positivo das agdes
implementadas e servem de subsidio para o aperfeicoamento continuo das politicas de
responsabilidade corporativa, além de refor¢arem a confianga de investidores e consumidores

(LOCALIZA, 2023).

A seguir, sdo exibidos indicadores categorizados segundo os pilares ambiental, social e

econdmico da sustentabilidade.

Tabela 1 — Exemplos de Indicadores ESG da Localiza & Co (2023)

Indicador Ambiental Social Econdmico

Emissdes de GEE Mensura a | Avalia o | Relaciona-se  aos
quantidade total de [ engajamento  em [ investimentos em
emissoes de CO: | campanhas de | eficiéncia
equivalente geradas | conscientizagao energética e A
pelas atividades da | ambiental com | reducdo de custos
empresa. colaboradores e | operacionais.

sociedade.

Consumo de | Mensura o consumo | Avalia o impacto | Permite mensurar

energia total de energia (em | das acoes de | economia
GWh), distinguindo | conscientizagdo e | financeira  gerada
fontes renovaveis e | mudanca de cultura | por agoes de
nao renovaveis. no uso eficiente de | eficiéncia

energia. energética.

Gestao de residuos | Avalia o volume de | Mensura Reduz passivos
residuos solidos | campanhas internas | ambientais e custos
coletados, de separagdo e [ com descarte
reciclados e | logistica  reversa | irregular.
destinados de forma | realizadas com
adequada. equipes

operacionais.

Diversidade el|- Mensura a | Associa-se a

inclusao propor¢ao de | valorizagao da




mulheres e pessoas | imagem
negras em cargos de | institucional e
lideranca. atragao de
investidores  com
foco ESG.
Saude e seguranga | — Avalia a frequéncia | Reflete em maior
do trabalho de acidentes de | produtividade e
trabalho, programas | menor absenteismo,
de saude e | impactando
bem-estar para | positivamente  0s
colaboradores. custos operacionais.
Formagao e|— Mensura a | Indica investimento
desenvolvimento quantidade de horas [ no capital humano,
de treinamento por | impactando a
colaborador. eficiéncia
organizacional.
Relacionamento Avalia praticas de | Verifica o | Mensura 0
com fornecedores avaliagdo ambiental | cumprimento de | percentual de
na cadeia  de | critérios sociais nos | fornecedores
suprimentos. contratos com | auditados e
fornecedores. certificados.

Fonte: Adaptado de Localiza & Co (2023).

3.6 Environmental, Social and Governance (ESG)

22

ESG ¢ a sigla utilizada para designar os aspectos ambientais (Environmental), sociais

(Social) e de governanca (Governance) que compdem a atuagdo responsavel das

organizacdes. Esse conjunto de praticas refere-se ao modo como as empresas administram

seus impactos ambientais, promovem relagdes sociais éticas e transparentes e asseguram

estruturas de governanca eficazes.
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O conceito de ESG ¢ frequentemente entendido como uma evolugdo do modelo Triple Bottom
Line (TBL), proposto por Elkington, que integra os resultados econdmico, social e ambiental
das organizagdes. Com o tempo, autores passaram a destacar que, no contexto do ESG, o foco
econdmico ¢ ressignificado pela énfase na governanga corporativa, que envolve aspectos
como a qualidade das divulgacdes, a atuacdo de comités independentes, a ética nos processos

de tomada de decisdo e o combate a corrup¢ao (COSTA e FEREZIN, 2021).

Figura 1 — Elementos que compdem o ESG.

Environment Society (Principios de) Prosperidade
(Planata) (Pessoas) Governance am comum
. T e - - + Garagdo de riqueza e emprago

* Mudangas climiticas . DKJIHI(’&d(-! & igualdade . (?:(ws-.!manc,.a com .pru;.)nsn 1 + Inovago de malhores produtos e service
* Perdas da natureza + Salde & bem-estar + Qualidade do drgio diretivo i

. o . . = Vitalidade comunitaria e social
= Disponibilidade de gua = Compaténcias para o + Enwolvimento das partes

doce futuro interessados

* Poluigio do ar + Comportameanto ético
* Poluigio da agua = Supervisio de riscos e
* Residuos adlidos oportunidades

* Disponibilidode de recursos

Fonte: APQC, Embedding ESG principles into your process architecture (2022)

Além disso, Cucari et al. (2018) destacam que o conceito de ESG envolve um espectro mais
amplo de questdes, englobando responsabilidade ambiental, praticas sociais e governanga
corporativa. Nessa perspectiva, as praticas ESG podem ser compreendidas como uma
ampliacdo das responsabilidades sociais corporativas tradicionais. De acordo com o
diretor-executivo da Rede Brasil do Pacto Global, o ESG representa ndo apenas uma evolugao
do conceito de sustentabilidade, mas sua propria esséncia nas estratégias organizacionais

(PACTO GLOBAL, 2021).

O entendimento sobre ESG varia conforme o autor e o contexto de aplicacdo. Nao ha uma
defini¢do Unica ou universalmente aceita, o que torna o conceito flexivel e adaptavel as
particularidades de cada organizacdo, conforme seu porte, setor e inser¢do socioecondmica

(IOANNOU e SERAFIM, 2012; REVERTE, 2009).

O termo ESG foi oficialmente introduzido em 2004, por meio do relatorio Who Cares Wins,

elaborado por iniciativa do Pacto Global em parceria com o Banco Mundial e outras
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instituicdes da ONU. Esse documento reuniu especialistas, investidores e reguladores para
discutir como incorporar varidveis ambientais, sociais € de governanca as decisdes financeiras
e de investimento, marcando o inicio da institucionalizacao dos critérios ESG como referéncia

global (PACTO GLOBAL, 2004).

Em 2005, o UNEP-FI (brago financeiro do Programa das Nagdes Unidas para o Meio
Ambiente), junto ao Pacto Global e investidores internacionais, lancou os Principios para o
Investimento Responsavel (PRI), que passaram a nortear o uso dos critérios ESG em
aplicagdes financeiras. Esses principios propdem, entre outras diretrizes: considerar fatores
ESG nas andlises de investimento; integrar praticas sustentdveis a gestdo de ativos; exigir
transparéncia das empresas investidas; e relatar publicamente o progresso das acdes (PRI,

2006).

Desde entdo, a relevancia dos critérios ESG s6 aumentou. Dados da S&P Global (2021a)
apontam que, entre 2011 e 2019, a propor¢do de grandes empresas dos Estados Unidos que
passaram a publicar relatorios de sustentabilidade saltou de 20% para 90%. Em nivel global,
uma pesquisa da FTSE Russel (2018) revelou que mais da metade dos investidores
institucionais j& incorporavam, ou estavam em vias de incorporar, os fatores ESG as suas
decisdes. Estudos da A PricewaterhouseCoopers (PwC) (2021b), uma das principais empresas

globais de auditoria e consultoria, refor¢am essa tendéncia.

Os investidores desempenham papel central na disseminacdo dos principios ESG ao
redirecionar capital de forma responsavel e estratégica. A pratica de investir com base em
critérios socioambientais e éticos, embora ja existente sob o nome de investimento
socialmente responsavel (SRI), ganhou novo impulso com a formaliza¢do do ESG (BILLIO et
al., 2020). Indices como o Dow Jones Sustainability Index (DJSI) ja realizavam analises com

base em critérios similares, mesmo antes da popularizagdo do termo.

A ascensdo do ESG também reflete mudangas culturais e de comportamento. Relatdrios
recentes apontam que os consumidores e investidores, especialmente das novas geragoes,
esperam que as empresas estejam alinhadas com valores ambientais, éticos e sociais. Segundo
a PwC (2021b), 77% dos investidores institucionais disseram que pretendem abandonar

produtos que ndo cumpram critérios ESG. Outro estudo da Verizon Media (apud PACTO
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GLOBAL, 2021) mostrou que a Geragdo Z' prioriza, em suas decisdes, empresas alinhadas a
causas socioambientais. A PwC (2021a) também identificou que consumidores e

colaboradores preferem marcas que compartilhem seus valores ESG.

Esse reconhecimento crescente levou a um aumento significativo na adog@o dessas praticas.
Estudos demonstram que a incorporagdo de critérios ESG estd associada a resultados
financeiros positivos (FATEMI et al., 2018; YOON et al., 2018; ZHAO et al., 2018). Friede,
Busch e Bassen (2015) identificaram uma correlagdo entre desempenho ESG e retorno
financeiro, o que refor¢a a importancia estratégica do tema para mitigar riscos, aprimorar

reputagdes e garantir competitividade.

Além dos ganhos reputacionais e financeiros, adotar critérios ESG facilita o acesso a
financiamentos sustentaveis, como fundos tematicos e green bonds (CLARK; FEINZIMER;
GIESE, 2015). Nas organizagdes, esses critérios permitem uma gestdo mais integrada dos
impactos ambientais, sociais e de governanga, alinhando suas operacgdes as exigéncias legais e

aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU (UNEP FI, 2018).

Empresas com alto consumo energético e de recursos naturais, como as do setor de
mobilidade, enfrentam pressdes especificas e precisam desenvolver estratégias robustas para

reduzir emissdes, fomentar inclusdo e garantir ética na governanga (LOCALIZA, 2024).

Portanto, o ESG representa mais do que uma evolugdo da responsabilidade social corporativa.
Ele constitui uma abordagem integrada e estratégica, com dimensdes quantitativas e
qualitativas que influenciam diretamente a sustentabilidade financeira, ambiental e
reputacional das empresas. Sua adogdo contribui para a construgdo de modelos de negocio
resilientes, éticos e sintonizados com as demandas de uma sociedade em transformacao

(SUSTAINABILITY ACCOUNTING STANDARDS BOARD, 2021).

3.7 E — Ambiental (Environmental)

Antes da consolidacdo do conceito ESG, diversas iniciativas foram implementadas com o
objetivo de promover uma maior harmonia entre o crescimento econdmico e a

sustentabilidade ambiental. Muitos desses esfor¢cos estavam, desde o inicio, relacionados ao

' A Geragdo Z é composta por individuos nascidos aproximadamente entre 1995 € 2010, que cresceram em um
contexto de alta conectividade digital, preocupacdes ambientais e engajamento com causas sociais.
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pilar ambiental do ESG, como exemplificado pelo Pacto Global, langado pela ONU em 2000.
O Pacto Global das Nagdes Unidas ¢ uma iniciativa internacional lancada pela Organizacao
das Nacdes Unidas (ONU) em 2000, com o objetivo de mobilizar a comunidade empresarial
para adotar praticas responsaveis nas areas de direitos humanos, trabalho, meio ambiente e
combate a corrup¢do. Os principios que compdem o pacto foram fundamentados em
importantes declaragdes universais, como a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, a
Declaragao da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) sobre Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho, a Declaracdao do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento e a

Convengao das Nagoes Unidas contra a Corrupcao (PACTO GLOBAL, 2000).
Ao todo, o pacto estabelece dez principios universais, organizados em quatro dimensoes:
Direitos Humanos

e Principio 1: As empresas devem apoiar e respeitar a protecdo de direitos humanos

reconhecidos internacionalmente;

e Principio 2: As empresas devem assegurar-se de sua ndo participagdo em violagdes

desses direitos.

Trabalho

Principio 3: As empresas devem apoiar a liberdade de associag¢do e o reconhecimento

efetivo do direito a negociacao coletiva;

e Principio 4: A eliminagdo de todas as formas de trabalho forcado ou compulsorio;
e Principio 5: A abolicdo efetiva do trabalho infantil;
e Principio 6: A eliminagdo da discriminagdo no emprego.

Meio Ambiente



27

e Principio 7: As empresas devem adotar uma abordagem preventiva aos desafios

ambientais;

e Principio 8: As empresas devem desenvolver e difundir iniciativas que promovam

maior responsabilidade ambiental;

e Principio 9: As empresas devem incentivar o desenvolvimento e a disseminacdo de

tecnologias ambientalmente responsaveis.
Anticorrupcao

e Principio 10: As empresas devem combater a corrup¢ao em todas as suas formas,

inclusive extorsdo e propina.

Esses principios funcionam como um referencial ético e estratégico para as empresas que
desejam alinhar suas atividades aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e as
praticas ESG (Environmental, Social and Governance). No campo ambiental,
especificamente, os principios 7, 8 e 9 orientam as organizacdes a adotarem posturas proativas
na gestdo dos riscos ambientais, a assumirem responsabilidades concretas com a preservagao
dos recursos naturais e a investirem no avango tecnologico sustentavel (PACTO GLOBAL,

2000).

Esses principios fazem parte de um movimento crescente que exige que as empresas adotem
praticas responsaveis com o intuito de minimizar impactos ambientais adversos. Segundo
Goel (2010), o pilar ambiental do conceito de sustentabilidade (Triple Bottom Line - TBL)
esta diretamente vinculado ao compromisso das empresas em adotar praticas que nao
comprometam o0s recursos naturais para as geragdes futuras. Entre as principais agdes
destacam-se o uso eficiente de recursos energéticos, a reducdo das emissdes de gases de efeito

estufa e a minimizagao da pegada ecologica (GOEL, 2010).

Além disso, conforme Koller et al. (2019), o pilar ambiental do ESG abrange uma série de
critérios que vao desde o uso de recursos energéticos até a gestdo de residuos e os impactos
sobre a biodiversidade. O controle das emissdes de carbono e as questdes relacionadas as

mudangas climaticas sdo aspectos fundamentais deste pilar, com as empresas sendo avaliadas



28

pela sua capacidade de gerenciar esses riscos de forma eficaz. De acordo com a S&P Global
(2020), as organizacdes sao avaliadas em areas como emissdo de gases de efeito estufa, gestao
de residuos, uso de agua e uso do solo, componentes essenciais para uma abordagem eficaz

dos riscos ambientais (S&P GLOBAL, 2020).

Assim, o pilar ambiental do ESG exige que as organizagdes integrem praticas sustentaveis em
suas operagdes, ndao apenas para atender as exigéncias regulatorias, mas também para

contribuir para a mitigacao dos impactos ambientais a longo prazo (KOLLER et al., 2019).

3.8 Estratégia Econdmica

A sustentabilidade empresarial, para além do viés ambiental e social, precisa estar
fundamentada em uma estratégia econdmica soOlida que garanta a continuidade e
competitividade da organizacdo. O trip¢ da sustentabilidade — também conhecido como
triple bottom line — pressupde que os resultados econdmicos sejam atingidos em equilibrio
com os pilares ambiental e social (ELKINGTON, 1999). Assim, praticas sustentaveis devem
ser financeiramente viaveis e contribuir para a geragao de valor para os acionistas, a0 mesmo

tempo em que atendem as exigéncias dos consumidores e da sociedade.

No caso da Localiza & Co, a adog¢ao de praticas sustentaveis estd diretamente relacionada a
sua estratégia economica de crescimento com responsabilidade. Os investimentos em
tecnologia, eficiéncia energética, gestdo de residuos e transparéncia nos relatérios tém o
objetivo ndo apenas de cumprir obrigacdes regulatorias, mas também de reduzir custos
operacionais, melhorar a imagem institucional e atrair capital de investidores comprometidos
com critérios ESG. Segundo Porter ¢ Kramer (2011), empresas que alinham seus negdcios aos
objetivos sociais e ambientais criam valor compartilhado e aumentam sua vantagem

competitiva (PORTER; KRAMER, 2011).

A integracdo da sustentabilidade & estratégia econdmica permite que as empresas passem a
enxergar os desafios ambientais e sociais como oportunidades de inovagdo. De acordo com
Hart e Milstein (2003), a incorporagdo da sustentabilidade ao modelo de negocio proporciona
ganhos em eficiéncia, reduz vulnerabilidades e potencializa a geragdo de valor no longo prazo

(HART; MILSTEIN, 2003). Dessa forma, a sustentabilidade deixa de ser um custo e passa a
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ser um diferencial competitivo relevante em contextos de mercado cada vez mais exigentes e

conscientes.

3.9 Relacao entre Analise Comparativa de ESG nas Locadoras de Veiculos

As principais locadoras de veiculos do Brasil — Localiza, Unidas e Movida — vém adotando
praticas cada vez mais alinhadas aos critérios ESG (Environmental, Social, and Governance),
em resposta a crescente exigéncia de investidores e consumidores por posturas corporativas
responsaveis. O conceito ESG, inicialmente derivado do modelo Triple Bottom Line de
Elkington, com o tempo passou a enfatizar aspectos ligados a governanga corporativa, como

ética, transparéncia e combate a corrup¢ao (COSTA e FEREZIN, 2021).

De acordo com a Associagdo Brasileira das Locadoras de Automéveis (ABLA, 2022), essas
trés empresas concentram mais de 50% do mercado nacional de locacdo de veiculos leves.
Todas elas tém incorporado, em diferentes graus, os critérios ESG as suas operacdes. A
Localiza, por exemplo, lider do setor, destaca-se ndo apenas pela expansdo de sua frota, mas
também pelas acdes sustentaveis relatadas anualmente, como a gestdo eficiente de recursos e
a modernizagdo das frotas com foco em menor impacto ambiental. A Movida, por sua vez,
além de apresentar crescimento expressivo mesmo durante a pandemia de 2020, tem
fortalecido iniciativas de governanga e de relacionamento com stakeholders (MOVIDA,

2022).

O pilar ambiental do ESG tem ganhado destaque nas estratégias do setor, especialmente frente
a necessidade de reduzir emissdes e otimizar o uso de recursos. Goel (2010) ressalta que esse
pilar esta vinculado ao uso racional de matérias-primas e a reducdo de impactos, como
emissoes de GEE e pegada ecoldgica. A Localiza, por exemplo, mesmo diante da escassez de
veiculos novos durante a pandemia, demonstrou capacidade de adaptacdo ao manter seu

crescimento com praticas eficientes de gestao de frota (LOCALIZA, 2020).

Quanto ao pilar social, a Unidas tem se dedicado a agdes de responsabilidade social e
inclusdo, especialmente apos a fusdo com a Locamerica em 2016. Essas iniciativas envolvem
apoio a comunidades e promocao da diversidade no ambiente interno, como relatado em seus
informes anuais (UNIDAS, 2022). Tais medidas refletem a evolucao do setor rumo a modelos

de negdcios mais inclusivos e conscientes de seu papel social.
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A governanga corporativa, terceiro pilar do ESG, também tem sido uma prioridade
estratégica. A estruturacdo de comités de auditoria, ado¢do de politicas anticorrupgdo e
garantia de transparéncia nos processos sao acdes que reforcam o compromisso com a
integridade organizacional. Para Costa e Ferezin (2021), a governanga ¢ essencial para
assegurar conformidade e fomentar uma cultura ética nas empresas. No caso da Localiza, o
fortalecimento da governanga tem sido um fator determinante para a consolidacdo de seu

desempenho sustentavel e crescimento responsavel (LOCALIZA, 2022).

Dessa forma, a agenda ESG no setor de locagdo tem se mostrado vital ndo apenas para
garantir a perenidade das operagdes, mas também para atender as novas demandas de um
mercado que valoriza responsabilidade e sustentabilidade. Como destacam Koller et al.
(2019), a integracao efetiva dos critérios ESG contribui para a gera¢ao de valor duradouro,

promovendo resultados positivos nas dimensdes econdmica, ambiental e social.

3.10 Relacio entre os Indicadores ESG e a Viabilidade Econémica

A crescente integracdo dos critérios ambientais, sociais ¢ de governanga (ESG) nas estratégias
empresariais sinaliza uma mudanca significativa na forma como as organizagdes percebem a
sustentabilidade e o sucesso financeiro. O debate sobre a conexdo entre desempenho ESG e
viabilidade economica tem ganhado destaque na literatura académica e no meio corporativo,
impulsionando investigagdes que buscam compreender os efeitos positivos dessas praticas

sobre os resultados financeiros das empresas.

Os indicadores ESG funcionam como mecanismos de avaliagdo da performance
organizacional em trés dimensdes principais: a ambiental, que envolve o uso racional dos
recursos ¢ a redugdo de emissdes; a social, relacionada ao engajamento com colaboradores,
comunidades e consumidores; € a governanca, que compreende estruturas de controle, ética e

transparéncia (PRI, 2020; GRI, 2021).

A viabilidade econdmica, por sua vez, refere-se a capacidade da organizacdo de gerar retorno
financeiro de forma estavel e duradoura, assegurando rentabilidade e crescimento sustentavel
mesmo diante de desafios operacionais (DRUCKER, 1994). O desafio ¢ entender de que
modo os indicadores ESG contribuem para esses resultados, e como essa relagao pode ser

mensurada.



31

Este estudo parte da hipotese de que ha correlagdo entre a performance ESG e os indicadores
econdmicos da empresa. A anélise adota abordagem quantitativa, relacionando os dados ESG
a variaveis como margem EBITDA, receita liquida e custo de capital, com base em dados dos

relatorios da Localiza & Co.

Indicadores ambientais como emissdes de CO: e consumo hidrico serdo relacionados a custos
operacionais, enquanto dados sociais — como diversidade e investimento em programas
sociais — serdo examinados frente a produtividade, turnover e reputacdo. A dimensao da
governanga serd analisada com base nas politicas de compliance, estrutura de governanga e
vinculacdo de remuneracdo a metas ESG, investigando seus efeitos sobre a estabilidade

financeira e atratividade para investidores.

As analises serdo conduzidas por meio de métodos estatisticos de correlagdo, buscando
identificar vinculos consistentes entre desempenho ESG e métricas economicas. Essa
abordagem permitird avaliar os impactos reais das praticas sustentaveis na saide financeira da

empresa, contribuindo para a construgdo de estratégias mais eficazes.

A literatura tem mostrado que praticas ESG bem estruturadas estdo associadas a retornos
financeiros superiores, reducao de riscos e eficiéncia operacional (Hart & Milstein, 2003;
Porter & Kramer, 2011). Medidas ambientais, como otimizacdo no consumo de agua e
energia, além da mitigagdo de emissdes de gases de efeito estufa, tendem a reduzir custos
fixos e variaveis, afetando diretamente indicadores como a margem EBITDA (McKinsey &

Company, 2020).

No caso da Localiza & Co, observam-se resultados concretos nesse sentido. A empresa tem
investido em frota eficiente e praticas de gestdo ambiental, o que resultou na diminui¢cdo de
despesas operacionais € melhoria de rentabilidade. Tais economias também fortalecem a

liquidez, uma vez que liberam capital para reinvestimentos estratégicos (Localiza & Co,

2023).

No aspecto social, iniciativas voltadas a diversidade, capacitagdo e bem-estar dos
colaboradores tém contribuido para aumentar a produtividade e reduzir a rotatividade.

Segundo relatorio da McKinsey (2020), organizacdes com maior diversidade de género e
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étnica apresentam desempenho superior a média do setor, tanto em lucratividade quanto em

inovacao.

Na governanga, a adog¢ao de praticas robustas de transparéncia e €tica, como a vinculagao da
remuneracdo variavel a metas ESG — como observado na Localiza — tende a aumentar a
confianga dos investidores e reduzir o custo de capital. Pesquisas demonstram que empresas
com governanga solida sdo percebidas como menos arriscadas, o que se reflete em melhor
acesso a crédito e menor volatilidade de mercado (Gompers, Ishii & Metrick, 2003; Friede,

Busch & Bassen, 2015).

As andlises de correlacdo realizadas com dados da Localiza & Co evidenciam padrdes
consistentes: redugdes nas emissdes estdo associadas a queda de custos operacionais,
enquanto avancos na diversidade de lideranga coincidem com o aumento da rentabilidade e do

retorno sobre o patrimonio (ROE) (Localiza & Co, 2023).

Esses resultados reforcam a tese de que os indicadores ESG sdo preditores relevantes de
desempenho financeiro sustentdvel. A integracdo dos critérios ambientais, sociais e de
governanga a gestdo empresarial contribui para a criacdo de valor no longo prazo, com

impactos positivos na competitividade e na solidez econdmica da organizacao.
4 METODOLOGIA

4.1 Area de Estudo

A metodologia constitui a base estrutural deste trabalho, orientando o processo de coleta,
organizacdo, analise e interpretagdo dos dados (YIN, 2009). Sua fun¢do € garantir que os
objetivos definidos sejam atingidos de forma sistematica, clara e coerente com o problema de
pesquisa. Considerando a amplitude do tema sustentabilidade corporativa e seu impacto
econdmico, tornou-se necessario delimitar o escopo do estudo e selecionar as varidveis de

maior relevancia (RAUPP et al., 2012).

Para fundamentar a presente analise, optou-se pela realizacdo de um estudo de caso tendo
como objeto a empresa Localiza & Co, referéncia no setor de mobilidade e locagdo de
veiculos na América Latina. A escolha justifica-se por sua expressiva atuacdo no mercado, o

compromisso continuo com praticas ambientais e a disponibilidade de dados atualizados e



33

sistematizados em seus Relatorios de Sustentabilidade, os quais possibilitam a avaliacao

detalhada de suas agdes sustentaveis ao longo dos anos.

Este estudo adota uma abordagem integrada, de natureza qualitativa, descritiva e documental,
com apoio em procedimentos quantitativos para analise das relacdes entre os dados

ambientais e financeiros da empresa.

A analise qualitativa foi conduzida com base na avaliagcdo dos Relatorios de Sustentabilidade
da Localiza & Co, referentes aos anos de 2021, 2022 e 2023, elaborados segundo as diretrizes
da Global Reporting Initiative (GRI). Além disso, realizou-se uma revisdo bibliografica a fim
de embasar os conceitos relacionados a sustentabilidade ambiental, eficiéncia energética e

gestao de residuos, aspectos diretamente relacionados ao setor de mobilidade.

Em paralelo, a anélise quantitativa envolveu o levantamento e sistematiza¢cdo dos indicadores
ambientais e financeiros divulgados pela empresa, permitindo a avaliagdo objetiva da relagdo
entre praticas ambientais e desempenho econdmico. Os principais indicadores selecionados

contemplam:

e Indicadores Ambientais: emissdes de gases de efeito estufa (GEE), consumo de

agua, geracdo de residuos e consumo energético.

e Indicadores Econémico-financeiros: Receita Liquida, Margem EBITDA e Custos

Operacionais.

A selecdo dos indicadores considerou trés critérios principais: (i) disponibilidade de série
historica continua no periodo analisado; (ii) vinculo direto com metas de redu¢do de impactos
ambientais e otimizagdo de recursos; e (iii) potencial de gerar beneficios economicos, seja por
meio de reducdo de custos operacionais, eficiéncia energética, ou mitigacdo de riscos

regulatorios.

Além da andlise qualitativa e descritiva, a pesquisa incorporou um procedimento estatistico
exploratdrio por meio do calculo do coeficiente de correlagdo de Pearson (r), utilizado para

avaliar a forca e direcdo da associacdo linear entre duas varidveis quantitativas. Neste estudo,
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buscou-se investigar se existe correlagdo entre a margem EBITDA (indicador
econdmico-financeiro) e os principais indicadores ambientais da Localiza & Co, como
emissoes de Escopo 1, nimero de veiculos eletrificados, volume de carbono compensado e
agua economizada. O método de Pearson foi escolhido por ser uma técnica amplamente
reconhecida para investigar relacdes entre variaveis continuas, mesmo em amostras pequenas,
oferecendo insights preliminares sobre a compatibilidade entre sustentabilidade ambiental e

desempenho financeiro.

Complementarmente, foi utilizado o modelo das Cinco Forgas de Porter como instrumento
teorico de andlise estratégica. Esse modelo permite avaliar o posicionamento competitivo da
empresa no setor em que atua, considerando cinco dimensdes: ameag¢a de novos entrantes,
poder de barganha dos fornecedores, poder de barganha dos clientes, ameaca de produtos
substitutos e rivalidade entre concorrentes. A aplicacdo dessa estrutura teorica, adaptada a
realidade da Localiza & Co, possibilitou compreender como suas praticas ambientais podem
ser fontes de vantagem competitiva frente as movimentagdes do mercado, especialmente em

comparac¢ao com empresas do mesmo setor, como Movida e Unidas.

4.2 Objeto e Delimitacdo do Estudo

O objeto de estudo desta pesquisa € a empresa Localiza & Co, lider do setor de mobilidade e
locacao de veiculos na América Latina. A escolha justifica-se por sua expressiva atuagao no
mercado, ampla divulgagdo de praticas de sustentabilidade por meio de seus Relatorios de
Sustentabilidade anuais e presenca continua em indices de sustentabilidade, como o ISE B3

(indice de Sustentabilidade Empresarial da B3).

A selecao da Localiza & Co permitiu uma analise aprofundada e detalhada de seus
indicadores ambientais e sua correlagdo com o desempenho econdmico-financeiro,

proporcionando um panorama robusto de sua estratégia corporativa sustentavel.
Critérios de selecio:

e Relevancia de mercado: empresa com atuacao consolidada no setor de locacdo de

veiculos, com ampla disponibilidade de dados publicos.
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e Compromisso com a sustentabilidade: presenca continua em indices de

sustentabilidade e divulgagao sistematica de relatérios alinhados as normas GRI.

e Disponibilidade de séries historicas: existéncia de dados completos para o periodo de

2021 a 2023, permitindo analise comparativa temporal.

4.3 Coleta de Dados

A coleta de dados constituiu uma etapa fundamental deste estudo, assegurando a construcao
de uma base empirica soélida e confidvel para a analise proposta. Buscou-se garantir uma
abordagem integrada, capaz de contemplar tanto os aspectos ambientais quanto os financeiros

da empresa Localiza & Co.

Os dados foram obtidos a partir dos Relatorios de Sustentabilidade da empresa referentes aos
anos de 2021, 2022 e 2023, disponibilizados em seu portal oficial de Relagdes com
Investidores, bem como das Demonstragdes Financeiras publicadas pela companhia para o
mesmo periodo. Esses documentos oferecem um panorama abrangente do desempenho da

organizacao, permitindo a coleta sistematica dos indicadores de interesse.

No ambito financeiro, foram extraidos e sistematizados indicadores como Receita Liquida,
Margem EBITDA e Custos Operacionais, os quais refletem a rentabilidade e eficiéncia
econdmica da empresa. Tais dados foram revisados e validados mediante conferéncia com as

notas explicativas das demonstracdes contabeis, a fim de assegurar sua precisao.

Em relagdo a dimensdo ambiental, foram coletados dados quantitativos como: emissdes de
gases de efeito estufa (tCOz¢e), consumo de agua (m?/veiculo) e geragdo total de residuos (t).
Esses indicadores permitem avaliar objetivamente o desempenho ambiental da organizacao e

sua evolucao ao longo do periodo analisado.

Complementarmente, informagdes qualitativas provenientes dos proprios Relatorios de
Sustentabilidade, como as metas e compromissos ESG assumidos publicamente pela Localiza
& Co, foram analisadas a fim de contextualizar as praticas e estratégias ambientais da

empresa no cenario corporativo.
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Para organizagdo e tratamento dos dados, utilizou-se o software Microsoft Excel, ferramenta
que possibilitou a tabulagdo, validacdo e preparagdo dos dados para andlise estatistica
posterior. A adocao de planilhas eletronicas permitiu garantir o alinhamento e padronizagao
das séries historicas, viabilizando a comparabilidade dos indicadores selecionados ao longo

dos trés anos de estudo.

Por fim, cabe destacar que a escolha por analisar exclusivamente a Localiza & Co, empresa
consolidada no setor de locacdo de veiculos, permite uma investigagdo aprofundada e
representativa de suas praticas de sustentabilidade ambiental e seus reflexos econdmicos,

embora restrinja a generaliza¢ao dos resultados para outras organizacdes ou setores.

4.4 Analise de Dados

A andlise dos dados coletados teve como objetivo principal investigar a existéncia de relagdes
entre o desempenho ambiental da Localiza & Co e seus resultados econdmico-financeiros, a

luz dos conceitos de sustentabilidade corporativa e geracao de valor.

Inicialmente, os indicadores financeiros e ambientais foram organizados em planilhas
estruturadas, viabilizando sua sistematizagdo e tratamento estatistico. Para examinar as
possiveis inter-relagdes entre essas varidveis, foi aplicada a correlagdo de Pearson, método
estatistico amplamente utilizado para avaliar a intensidade e a dire¢do das associagdes lineares
entre varidveis quantitativas (SILVA, 2015). A escolha dessa técnica justifica-se por sua
capacidade de mensurar objetivamente o grau de dependéncia entre os indicadores ambientais
(emissdes, consumo de agua e residuos) e os indicadores financeiros (margem EBITDA e

custos operacionais).

Paralelamente, as informagdes qualitativas extraidas dos relatdrios corporativos foram
analisadas por meio de leitura interpretativa, permitindo compreender as estratégias adotadas
pela Localiza & Co na gestdo ambiental e na comunicacao com seus stakeholders. Essa etapa
qualitativa complementa a andlise estatistica, proporcionando uma visdo mais abrangente do
comprometimento da organizacdo com praticas sustentdveis e seus desdobramentos

estratégicos.
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Cumpre ressaltar, entretanto, que por se tratar de um estudo de caso com base em dados
histéricos de uma unica empresa, as conclusdes obtidas ndo podem ser generalizadas
automaticamente para outras organizacdes, sendo recomendada a realizacdo de estudos

comparativos futuros em empresas de setores e portes distintos.

4.5 A Empresa

Em 1973, a historia da Localiza teve inicio como uma agéncia de aluguel de carros em Belo
Horizonte (MG), inicialmente operando com seis fuscas usados adquiridos a crédito. Durante
o contexto do segundo choque do petrdleo, em 1979, a empresa expandiu-se abrindo sua
primeira filial em Vitoria (ES). A década de 1980 foi marcada pela consolidagdo da Localiza,
que, por meio de aquisi¢des de pequenos concorrentes, alcangou a lideranga do mercado de
aluguel de carros no Brasil, estando presente em 11 capitais, principalmente no Nordeste

brasileiro.

No decorrer dos anos 1990, a Localiza diversificou suas atividades, passando a vender seus
carros seminovos diretamente aos consumidores finais em 1990, o que proporcionou uma
gestao mais eficiente de sua frota de aluguel. Diante das adversidades do mercado interno, em
1992, a empresa expandiu suas operagdes internacionalmente, adotando um modelo de

franquias e consolidando sua presenc¢a na América do Sul.

Um marco crucial em sua trajetoria ocorreu em 23 de maio de 2005, quando a Localiza
iniciou sua oferta publica de a¢cdes no Novo Mercado, o mais alto padrdo de governanga

corporativa, tornando-se a primeira empresa de locagdo de veiculos a se tornar publica.

Atualmente, a Localiza se destaca como a maior rede de aluguel de carros do Brasil e da
América Latina, com 650 agéncias, mais de 13.000 funciondrios ¢ uma média de 300.000
veiculos em operacdo em nove paises até o final de 2023: Argentina, Brasil, Chile, Colombia,

Equador, México, Paraguai, Peru e Uruguai. (Localiza, 2023).

4.6 Relatorios Anuais de Sustentabilidade da Localiza & Co

A sustentabilidade corporativa tem se tornado um pilar fundamental na estratégia de grandes
empresas diante dos desafios ambientais, sociais € econdmicos contemporaneos. Nesse

contexto, os relatorios de sustentabilidade configuram-se como instrumentos essenciais de
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transparéncia e de comunicacdo dos compromissos, acdes e resultados obtidos pelas
organizacdes no campo ambiental, social e de governanca (ESG). Trata-se de um documento
que vai além da prestagdo de contas, funcionando como ferramenta de planejamento

estratégico e de criacdo de valor compartilhado.

De acordo com a Global Reporting Initiative (GRI, 2021), os relatorios de sustentabilidade
permitem que organizagdes compreendam e comuniquem seus impactos mais relevantes,
sejam eles positivos ou negativos. Esses relatorios seguem diretrizes internacionais, como as
da propria GRI, além dos padrdes do Sustainability Accounting Standards Board (SASB) e
dos European Sustainability Reporting Standards (ESRS), o que garante a comparabilidade e
a credibilidade das informagdes reportadas. Tais padrdes tém sido cada vez mais demandados
por investidores, instituicdes financeiras e demais stakeholders como critério de confianga e

desempenho organizacional.

No caso da Localiza & Co, o relatorio de sustentabilidade passou a refletir, a partir de 2020,
uma mudanca significativa na forma como a empresa compreende seu papel socioambiental.
A companhia desenvolveu um Plano de Sustentabilidade com base em trés pilares
estratégicos: Mobilidade Sustentavel, Legado Social e Gestdo Responsavel. Esses pilares
foram definidos a partir de um processo de escuta ativa com mais de 800 stakeholders
internos e externos, resultando em uma matriz de materialidade que orienta a selecdo dos

temas mais relevantes para os negocios e para a sociedade.

A partir dessa estrutura, a empresa estabeleceu compromissos publicos com metas
quantitativas de curto, médio e longo prazo. Dentre esses compromissos estdo a redugdo de
29% nas emissoes de CO: até 2030, o investimento de R$ 50 milhdes em projetos sociais até

2026 e o aumento da presenca feminina em cargos de lideranga para 35% até 2025.

Do ponto de vista estratégico, o relatorio de sustentabilidade também exerce papel relevante
na criacdo de valor econdmico para a empresa. Estudos como o de Hart e Milstein (2003)
indicam que praticas sustentdveis podem gerar vantagem competitiva ao reduzir riscos
regulatdrios, diminuir custos operacionais € aumentar a atratividade da marca. A Localiza, por
exemplo, tem vinculado parte da remuneragdo variavel de seus executivos ao atingimento de
metas ESG, o que alinha a governanca interna aos objetivos de longo prazo e a perenidade dos

negocios (Localiza, 2024).
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Além disso, como destacam Eccles, loannou e Serafeim (2014), empresas que divulgam
praticas ESG de forma consistente tendem a atrair mais investimentos, ter acesso facilitado a
crédito e apresentar desempenho financeiro superior no longo prazo. A presenca da Localiza
em indices como o ISE B3 — Indice de Sustentabilidade Empresarial — reforca seu
posicionamento no mercado e demonstra a relevancia dos relatérios como ferramenta de

geracdo de confianga e retorno financeiro.

Com base nessa matriz, a empresa seleciona os indicadores que serdo monitorados e
divulgados anualmente. Os principais dados sdo organizados a partir dos trés pilares

estratégicos.

A seguir apresenta-se a Tabela 2 com os principais indicadores ESG da Localiza referentes ao

ano de 2023:

Tabela 2— Principais Indicadores ESG da Localiza & Co (2023)

Pilar Estratégico Indicador Meta/Compromisso

Mobilidade Sustentavel Emissoes de CO: (kg/km) Reduzir 29% até 2030

Frota com etiqueta A Manter acima de 90%
(Inmetro)
Frota hibrida/elétrica Expansao continua
Gestao Responsavel Geragao de Residuos (t) Buscar a redugao,

reaproveitamento e

destina¢do adequada dos

residuos
Consumo de agua Redugao continua
(m3/veiculo)
Emissdes escopo 1+2 Neutralidade até 2030
(tCOqe)

4.7  Comparativo dos Indicadores ESG (2021-2023)

A andlise a seguir concentra-se em cinco indicadores estratégicos vinculados as dimensdes

ambiental, social e de governang¢a (ESG) da Localiza & Co, permitindo uma comparagao
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detalhada do desempenho da empresa ao longo do periodo analisado a partir das informagdes
sistematizadas nos Relatorios de Sustentabilidade publicados pela empresa nos exercicios de
2021, 2022 e 2023. A proposta ¢ compreender o desempenho da organizagcdo ao longo do
triénio, avaliando o alinhamento entre os resultados obtidos e os compromissos publicos
assumidos.A escolha desses indicadores fundamentou-se em critérios de materialidade,
disponibilidade de dados consolidados e relevancia dentro dos pilares estratégicos definidos

pela propria empresa: Mobilidade Sustentavel, Legado Social e Gestao Responsavel.

A metodologia utilizada consistiu na selecdo de indicadores quantitativos e diretamente
mensuraveis, permitindo a comparacao ao longo dos trés anos. Os dados foram extraidos das
versoes oficiais dos relatérios anuais da Localiza e organizados em formato de quadro para
facilitar a leitura e a analise comparativa. Em seguida, foram realizadas observagdes criticas
sobre as tendéncias identificadas e a coeréncia entre os resultados obtidos e as metas publicas

assumidas pela companhia.

Os graficos apresentados a seguir ilustram a evolugdo dos cinco indicadores ESG
selecionados ao longo dos anos de 2021, 2022 e 2023. Além dos valores absolutos, os
graficos destacam a variacdo percentual (delta) entre os anos, permitindo uma analise mais
precisa sobre os avancos obtidos em cada dimensdo. Os indicadores considerados foram:
emissoes de CO: por quilometro rodado, consumo de agua por veiculo, percentual de
mulheres em cargos de lideranga, investimento social anual e propor¢ao da frota classificada

com etiqueta A de eficiéncia energética, conforme os critérios do Inmetro.

Figura 2— Graficos Evolucio dos Quatro Indicadores ESG dos anos de 2021, 2022 e
2023.
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Fonte: Adaptado de Localiza & Co. Relatorios de Sustentabilidade 2021, 2022 e 2023.
5 RESULTADOS E DISCUSSAO

51 Analise dos Indicadores Ambientais (2021-2023)

A andlise dos indicadores ambientais da Localiza&CO no periodo de 2021 a 2023 evidencia o
progresso da companhia em sua estratégia de sustentabilidade, com avangos expressivos nas
frentes de emissdes atmosféricas, gestdo de recursos hidricos, eletrificagdo da frota e
compensagdo de carbono. A seguir, sao apresentados os resultados obtidos, acompanhados de

suas respectivas interpretacoes.

As emissoes diretas de Gases de Efeito Estufa (GEE), referentes ao escopo 1, apresentaram
crescimento significativo em 2022, totalizando 36.222,68 tCOqe, frente as 21.779,59 tCO:e
registradas em 2021. Tal aumento pode ser atribuido a ampliagdo das operacdes e da frota
apds o processo de fusdo com a Unidas. Contudo, em 2023, o indicador foi reduzido para
30.374,69 tCO:ze, demonstrando um esforco efetivo de mitigacdo, mesmo diante da

manuten¢do do ritmo de crescimento das atividades.

Figura 3 — Emissoes diretas de GEE (Escopo 1)
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Figura 3 - EmissoOes diretas de GEE (Escopo 1)
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Fonte: Adaptado de Localiza & Co. Relatorios de Sustentabilidade 2021, 2022 e 2023.

Em relagdo a composicdo da frota, observou-se um aumento expressivo no numero de
veiculos eletrificados, passando de 206 unidades em 2021 para 2.287 em 2022 e 2.765 em
2023. O crescimento superior a 1.200% no periodo evidencia a consolidacdo da eletrificacao
como uma prioridade estratégica da empresa, alinhando-se as tendéncias globais de

descarbonizacdo da mobilidade (LOCALIZA & CO, 2023).

Além do aumento quantitativo da frota eletrificada, destaca-se o compromisso da empresa
com a sustentabilidade da matriz energética utilizada para abastecimento desses veiculos.
Conforme informado em seus Relatorios de Sustentabilidade, a Localiza & Co atingiu 100%
de consumo de energia elétrica proveniente de fontes renovaveis em suas operagdes a partir
de 2023. Esse suprimento € obtido por meio de trés vias principais: geracao propria de energia
solar em unidades operacionais equipadas com placas fotovoltaicas, aquisi¢ao de energia no
mercado livre com certificagdo renovavel e compra de certificados internacionais de energia

renovavel (I-RECs) (LOCALIZA & CO, 2023).
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Essa estratégia garante que os veiculos elétricos da companhia sejam abastecidos
majoritariamente por fontes limpas, como a solar e outras fontes alternativas certificadas,
ampliando os beneficios ambientais da eletrificagdo da frota e contribuindo para a redugao das

emissoes de gases de efeito estufa (GEE) associadas a operagdo da empresa.

Figura 4 — Evoluc¢do da Frota Eletrificada da Localiza
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Fonte: Adaptado de Localiza & Co. Relatorios de Sustentabilidade 2021, 2022 e 2023.

Quanto a propor¢do de veiculos flex, a empresa manteve uma trajetdria de crescimento
continuo, atingindo 94,4% da frota em 2023, frente aos 91,9% observados em 2021. A
predominancia desse tipo de motorizagdo possibilita o uso do etanol como fonte energética,
combustivel que possui pegada de carbono significativamente inferior a da gasolina. A
utilizacdo preferencial do etanol, inclusive incentivada pela empresa junto aos clientes,

resultou na mitigacao estimada de 35 mil toneladas de CO:ze em 2023.

Tabela 3— Percentual da Frota Flex e Mitigacao de CO-
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Ano % da Frota Flex |Mitigacao de CO:e (t)
2021 91.9 -

2022 93.1 -

2023 94.4 35.000

Fonte: Adaptado de Localiza & Co. Relatorios de Sustentabilidade 2021, 2022 e 2023.

Outro avanco relevante foi verificado na compensagdo de emissdes indiretas, classificadas
como Escopo 3. Embora os Relatorios de Sustentabilidade da Localiza & Co ndo apresentem
dados referentes ao ano de 2021, a partir de 2022 passou-se a reportar as a¢des do programa
“Neutraliza”, voltado a compensa¢do voluntaria de emissdes por meio de investimentos em
projetos ambientais certificados. Nesse ano, foram compensadas 14 mil toneladas de CO:e.
Em 2023, esse numero saltou para 67 mil tCO:e, o que representa um aumento de

aproximadamente 378% no volume de emissdes compensadas (LOCALIZA & CO, 2023).

As compensagdes realizadas por meio do programa “Neutraliza” envolvem a aquisi¢do de
créditos de carbono gerados por projetos com certificacdo internacional, como os que seguem
os padrdes do Verified Carbon Standard (VCS) e do Gold Standard. Esses projetos incluem
iniciativas de conservagao florestal (REDD+), reflorestamento, geracdo de energia renovavel
e tratamento de residuos, localizados majoritariamente em territorio nacional, o que reforga o

compromisso da empresa com impactos positivos no contexto socioambiental brasileiro.

O resultado evidencia um fortalecimento do compromisso climatico da companhia, ao
expandir suas iniciativas de mitigagao para além das emissdes diretas (Escopos 1 e 2),
abrangendo também os impactos indiretos gerados por atividades de terceiros — como o
transporte de clientes, deslocamentos aéreos corporativos, operacdes de fornecedores e parte

da cadeia logistica.
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A auséncia de dados histdricos padronizados anteriores a 2022, contudo, limita a analise
evolutiva do desempenho da empresa nesse aspecto e refor¢a a importancia da continuidade,

consisténcia e ampliacao do escopo dos relatdrios nos proximos ciclos de reporte.

Figura 5 — Compensacio de Emissoes Indiretas (Escopo 3)
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Fonte: Adaptado de Localiza & Co. Relatorios de Sustentabilidade 2022 e 2023.

No que tange a gestao hidrica, os resultados também foram positivos. A adoc¢ao da lavagem a
seco como padrdo operacional permitiu a economia de 80 milhdes de litros de 4gua em 2022 e
86 milhdes em 2023, segundo os relatorios de sustentabilidade da Localiza & Co. A iniciativa
combina eficiéncia operacional com responsabilidade ambiental, representando um modelo

escalavel de redugdo do consumo hidrico em atividades logisticas.

A economia hidrica acumulada nesses dois anos totaliza 166 milhdes de litros, o que
evidencia o impacto expressivo da medida. Além de reduzir a pressdo sobre recursos hidricos,

a pratica se destaca por seu potencial de replicacdo em outras unidades operacionais e até
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mesmo em outros setores, consolidando-se como uma estratégia de baixo custo com elevado

retorno ambiental.

Figura 6 — Economia de Agua com Lavagem a Seco
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Fonte: Adaptado de Localiza & Co. Relatorios de Sustentabilidade 2022 e 2023.

De forma geral, os resultados analisados evidenciam que a Localiza & Co. tem avancado de
maneira estruturada na implementacdo de praticas ambientais alinhadas aos principios da
sustentabilidade corporativa. A andlise dos indicadores de emissdes, eletrificagao da frota, uso
preferencial de etanol, compensacdo de carbono e gestdo hidrica revela um movimento

consistente da empresa rumo a reducdo de sua pegada ambiental.

Destaca-se, por exemplo, o aumento expressivo nas agdes de compensacdo das emissdes
indiretas (Escopo 3), bem como a expansdo da frota eletrificada e o incentivo ao uso de
biocombustiveis renovaveis. Tais iniciativas indicam ndo apenas conformidade regulatoria,
mas também um esforco proativo de alinhamento as demandas globais por negdcios mais
sustentaveis. Ainda que algumas lacunas de reporte — como a auséncia de dados histdricos

sobre compensa¢do e mitigacdo — limitem parte da avaliagdo longitudinal, o conjunto das
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acOes analisadas aponta para uma gestdo ambiental robusta, com potencial para gerar valor

ambiental, reputacional e econdmico.

Nesse contexto, a atuacao ambiental da Localiza se fortalece como vantagem competitiva no
setor de mobilidade, contribuindo para seu posicionamento de lideranca em praticas ESG. O
aprofundamento e a padroniza¢do dos indicadores, aliado a ampliagdo das agdes de
descarbonizacdo e economia de recursos naturais, configuram caminhos promissores para

maximizar os beneficios ambientais e financeiros das iniciativas sustentaveis da companhia.

5.2 Eficacia e Viabilidade Economica das Praticas Ambientais

As praticas ambientais implementadas pela Localiza & Co., além de atenderem a
compromissos regulatorios e reputacionais, demonstram viabilidade econdmica mensuravel,
contribuindo de forma direta para a eficiéncia operacional e a competitividade corporativa no
periodo de 2021 a 2023. A analise apresentada nesta secdo restringe-se as iniciativas
sustentdveis ambientais com impactos quantitativamente identificaveis nos resultados
financeiros da empresa, conforme os dados extraidos dos Relatorios de Sustentabilidade e

demonstragdes contabeis da organizacao.

Um dos principais exemplos de sinergia entre desempenho ambiental e eficiéncia financeira ¢
a substituicdo da lavagem tradicional pela lavagem a seco. Segundo os relatorios da empresa,
essa pratica evitou o consumo de aproximadamente 166 milhdes de litros de dgua entre 2022
e 2023 (LOCALIZA & CO, 2023). Essa economia se refletiu na reducdo direta dos custos
operacionais, especialmente nas unidades de atendimento de grande porte, por diminuir gastos
com infraestrutura hidraulica, consumo de dgua tratada e manutencao de sistemas de lavagem.
Por ser uma pratica de baixo custo de implementacao e escalabilidade comprovada, representa

um retorno ambiental e financeiro positivo, isolavel da performance geral da companhia.

Outra medida avaliada foi a priorizagao do etanol como combustivel principal nos veiculos
flex. O uso de etanol, por apresentar menor intensidade de carbono em relagdo a gasolina,
permitiu uma mitigacdo estimada de 35 mil toneladas de CO:e em 2023, conforme
metodologia de céalculo da propria empresa. Embora o impacto direto na receita ndo seja

evidenciado de forma segregada nos demonstrativos contabeis, a empresa afirma que ndo
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houve aumento significativo de custos operacionais com a priorizagdo do etanol, o que
confirma sua viabilidade econdmica, sobretudo considerando o contexto da matriz energética

brasileira, onde o biocombustivel ¢ amplamente disponivel (LOCALIZA & CO, 2023).

Quanto a eletrificagdo da frota, o nimero de veiculos eletrificados passou de 206 unidades
(2021) para 2.765 (2023), representando um crescimento de mais de 1.200%. Embora a
aquisi¢do inicial de veiculos elétricos demande maior investimento, estudos e praticas da
propria Localiza indicam que esses veiculos apresentam menores custos recorrentes de
manutengdo € menor custo energético por quilémetro rodado, o que tende a gerar economias
no médio e longo prazo. Além disso, o fato de a energia elétrica utilizada nas operacdes ser
100% proveniente de fontes renovaveis, como energia solar (geracdo propria) e certificados
[-REC, contribui para uma redug¢do adicional da pegada de carbono operacional, sem aumento

significativo de custos (LOCALIZA & CO, 2023).

Em relagdo ao desempenho economico agregado, a Localiza & Co. apresentou crescimento da
receita liquida de R$ 10,9 bilhdes (2021) para R$ 28,9 bilhdes (2023), e manteve sua margem
EBITDA acima de 55% em todo o periodo analisado. No entanto, ¢ fundamental destacar que
esse resultado ¢ decorrente de multiplos fatores estratégicos, como expansdo da base de
clientes, fusdes e aquisi¢cdes, aumento da frota e inovagdo tecnoldgica. Portanto, neste estudo,
consideram-se como impactos financeiros diretamente relacionados as praticas ambientais
apenas aqueles decorrentes das trés frentes descritas: lavagem a seco, priorizagdo do etanol e

eletrificagdo da frota.

A analise de correlacdo isolada entre os dados operacionais e os dados financeiros diretamente
associados a essas praticas ambientais, conforme exposto na metodologia deste trabalho,
refor¢a a hipotese de que sustentabilidade e rentabilidade ndo sdo objetivos excludentes. Pelo
contrario, os resultados sugerem que praticas ambientais bem estruturadas geram economia
operacional, reduzem riscos regulatorios e aumentam a atratividade da empresa junto a

consumidores e investidores comprometidos com critérios ESG.

Com o objetivo de avaliar a compatibilidade entre desempenho econdmico e avango
ambiental, foi realizada uma analise estatistica exploratéria com base no coeficiente de

correlagao de Pearson (r). Essa técnica mensura a forga e diregdo da associagdo linear entre



duas varidveis. Para esta andlise, a margem

indicadores ambientais:

emissoes de Escopo 1,

numero de veiculos eletrificados,

volume de carbono compensado (Escopo 3),

volume de 4gua economizada.

Os dados utilizados para esse calculo estao apresentados na Tabela 4.

EBITDA foi correlacionada com quatro

Tabela 4 — Indicadores utilizados na analise de correlacio com a Margem EBITDA

(2021-2023)

Margem EBITDA (%)

Veiculos elétricos

Carbono compensado (t)

Emissoes Esc. 1 (t)

Agua economizada (milhdes L)

0

2021

66.1

206

N&o informado

21779.59

N&o informado

1]

2022

58.8

2287

14000

36222.68

80

2

2023

55.5

2765

67000

30374.69

86

Fonte: Adaptado de Localiza & Co. Relatorios de Sustentabilidade 2021, 2022 e 2023.

A memoria de célculo consistiu em aplicar a formula do coeficiente de correlagdo de Pearson,
a qual ¢ utilizada para mensurar o grau de associacao linear entre duas variaveis quantitativas.
Para este estudo, a formula foi aplicada a trés pares de dados, correspondentes aos indicadores

ambientais e financeiros dos anos de 2021, 2022 e 2023.

A equacao do coeficiente de correlacao de Pearson ¢ expressa da seguinte forma:

Onde:

- : coeficiente de correlacao de Pearson;

r=2-%)i-5) /N[Zi - %) * Zi - 5)7]

- xi: valor observado da variavel independente X

- yi: valor observado da variavel dependente Y;

- X: média aritmética da variavel X;
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- ¥: média aritmética da variavel Y;
- X: operador de soma dos elementos da amostra.

O resultado da correlagdo r varia entre -1 e +1, sendo que:

- Valores proximos de +1 indicam forte correlagdo linear positiva;
- Valores proximos de 0 indicam auséncia de correlagdo linear;

- Valores proximos de -1 indicam forte correlacdo linear negativa.

Essa metodologia ¢ indicada para varidveis continuas com distribuicdo aproximadamente

normal e tem ampla aplicacdo na andlise estatistica em ciéncias aplicadas (TRIOLA, 2005).

Tabela 5— Coeficientes de correlaciao de Pearson (r) entre Margem EBITDA e

Indicadores Ambientais

Indicador Ambiental Coeficiente de correlagao (r) Valor-p
Of Veiculos eletrificados -0.991 0.084
1 Carbono compensado -0.858 0.343
2 Emissdes Escopo 1 -0.75 0.46
3 Agua economizada -0.97 0.157

Fonte: Adaptado de Localiza & Co. Relatorios de Sustentabilidade 2021, 2022 e 2023.

Os resultados demonstram que, apesar de alguns coeficientes apresentaram resultados
elevados (como o caso dos veiculos eletrificados e da economia de agua), os valores de p
foram superiores ao limite de 0,05, indicando que as correlagcdes ndo sdo estatisticamente
significativas no nivel de confianc¢a de 95%. Isso se deve, principalmente, ao numero reduzido
de observagdes (trés anos). Contudo, os resultados sugerem que os investimentos em
sustentabilidade ndo comprometeram a rentabilidade da empresa — uma vez que nao ha

correlacdo negativa significativa entre os indicadores analisados e a margem operacional.

Dessa forma, conclui-se que as estratégias ambientais da Localiza & Co. sdo, além de
tecnicamente eficazes, também financeiramente sustentaveis e estrategicamente alinhadas ao

seu posicionamento de mercado. A andlise reforca a possibilidade de se conciliar
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responsabilidade ambiental e competitividade empresarial, especialmente em setores com
elevado potencial de inovagdo em sustentabilidade, como o de mobilidade. Recomenda-se,
para estudos futuros, a ampliagdo do nuimero de periodos analisados € o uso de séries
temporais mais longas, de forma a possibilitar analises estatisticas mais robustas e conclusivas

sobre os impactos da agenda ESG no desempenho corporativo.

5.3 Analise Comparativa Setorial: Posicionamento Ambiental da Localiza&CO em
Relagio a Movida e Unidas

A comparagdo entre as praticas ambientais da Localiza&CO e de suas principais concorrentes,
Unidas e Movida, permite avaliar o posicionamento da empresa no contexto do setor de
mobilidade e locacdo de veiculos sob a otica ESG. A anélise considera dados qualitativos e
quantitativos disponiveis nos respectivos relatérios de sustentabilidade e outras fontes

institucionais até o ano de 2023.

A Movida ¢ frequentemente citada como uma das empresas mais avancadas em
compromissos ambientais no setor, destacando-se por sua meta publica de se tornar carbono
neutro até 2030 e por possuir um programa estruturado de gestdo de emissoes desde 2016. Em
2023, a companhia informou ter compensado 100% de suas emissoes diretas (escopos 1 e 2) e
parte relevante das emissoes indiretas (escopo 3), além de investir na amplia¢ao da frota de

carros hibridos e elétricos, que ja ultrapassava 4 mil unidades no periodo.

Ja a Unidas, mesmo apds a fusdo com a Localiza, mantinha a¢des voltadas a eficiéncia
energética, coleta seletiva, uso racional da dgua e treinamento ambiental de colaboradores. No
entanto, nao apresentava metas climaticas tdo ambiciosas ou detalhamento de indicadores
ambientais com o mesmo grau de profundidade da Movida. Sua atuagdo ambiental se dava de

forma mais operacional, com foco em conformidade legal e mitigagdo de impactos diretos.

A Localiza&CO, por sua vez, adotou uma abordagem estratégica mais gradual. Os avangos
observados entre 2021 e 2023, como a ampliagdo da frota eletrificada, a economia hidrica
com lavagem a seco e a expansdo do programa de compensagdo de carbono, mostram um
movimento claro em dire¢do a uma operacao mais sustentavel. Em 2023, a empresa alcangou

a marca de 2.765 veiculos eletrificados e compensou 67 mil toneladas de CO: equivalente no
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escopo 3, evidenciando evolu¢do em sua performance ambiental, ainda que com metas menos

publicas e ambiciosas do que sua principal concorrente direta.

A Tabela 6 apresenta uma comparagdo sintética das principais iniciativas e resultados
ambientais entre as trés empresas, com base em dados disponiveis nos relatdrios corporativos

mais recentes.

Tabela 6— Comparativo entre Localiza&CO, Movida e Unidas em praticas ambientais

(2023)

Indicador / Iniciativa

Localiza&CO

Movida

Unidas

Frota eletrificada (n? veiculos)

2.765

>4.000

Nao informado

Compensacao de carbono

67.000 tCOze (escopo 3)

100% escopos 1 e 2

Nao informado

Meta de carbono neutro

Nao declarada

Sim (2030)

Nao declarada

Lavagem a seco

Sim

Sim

Sim

N OV A = )

Relatério com inventario GHG

Sim (selo ouro)

Sim

Parcial

Fonte: Adaptado dos Relatorios de Sustentabilidade da Localiza&CO (2023), Movida (2023)
e Unidas (2023).

Com base na analise, observa-se que a Localiza&CO ocupa uma posi¢do intermedidria entre
as concorrentes. Supera a Unidas em estruturacdo de indicadores, programas e volume de
dados divulgados, mas ainda fica atrds da Movida em termos de transparéncia,
comprometimento com metas publicas e escopo de atuagao climatica. No entanto, a empresa
demonstra evolucdo constante e potencial de lideranga no setor, especialmente considerando

sua maior escala e capacidade de investimento.

Dessa forma, conclui-se que, embora a Localiza&CO ja apresente iniciativas consistentes em
sustentabilidade ambiental, ha espaco para avangos estratégicos, sobretudo no
estabelecimento de metas mensuraveis, maior detalhamento de indicadores e fortalecimento
da comunicacdo com stakeholders. O comparativo refor¢a a importancia de integrar
performance ambiental e posicionamento competitivo como pilares indissociaveis da gestao

sustentavel no setor de mobilidade.

5.4  Analise Estratégica: Aplicacdo do Modelo das Cinco Forcas de Porter



54

Com o intuito de compreender a dinamica competitiva do setor de locacdo de veiculos e
identificar oportunidades estratégicas de diferenciacdo ambiental, foi aplicada a ferramenta
das Cinco Forgas de Porter. Essa estrutura permite mapear os fatores que influenciam o
posicionamento da Localiza&CO frente aos desafios do mercado e a crescente relevancia da

agenda ESG.
e Ameaca de Novos Entrantes

O setor de mobilidade demanda elevados investimentos em frota, tecnologia e infraestrutura
operacional, o que representa barreiras significativas a entrada de novos competidores. A
incorporacdo de praticas ambientais, como eletrificacdo da frota e compensacdo de emissdes,
adiciona um nivel adicional de exigéncia, restringindo a entrada de empresas com menor
capacidade financeira e técnica para atender aos padrdoes ESG. Nesse cenario, a Localiza&CO
se beneficia de sua escala, experiéncia e estrutura consolidada, dificultando a ascensdo de

novos players.
e Poder de Barganha dos Fornecedores

A empresa mantém relagdes com montadoras de veiculos, fornecedores de combustiveis,
tecnologias e prestadores de servigos logisticos. Com a eletrificagdo da frota e a busca por
solucdes mais sustentaveis, a dependéncia de fornecedores especializados em inovagao
ambiental se torna mais relevante. Entretanto, o alto volume de compras e a
representatividade da Localiza&CO no mercado conferem-lhe poder de negociacdo
significativo, reduzindo o risco de dependéncia excessiva e permitindo condi¢des favoraveis

nas parcerias estratégicas.
e Poder de Barganha dos Clientes

O perfil do consumidor tem se transformado com o avango da consciéncia ambiental e social.
Clientes corporativos e individuais t€ém buscado cada vez mais empresas comprometidas com
praticas sustentaveis. A Localiza&CO responde a essa demanda por meio de agdes como
incentivo ao uso de etanol, expansao da frota eletrificada e programas de compensacao de
carbono. Essas iniciativas aumentam o valor percebido pelo cliente e fortalecem a fidelizagao,

reduzindo a vulnerabilidade frente as pressdes de pregos.
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e Ameaca de Produtos Substitutos

O setor enfrenta concorréncia indireta de alternativas como transporte por aplicativo, car
sharing e transporte publico. No entanto, a Localiza&CO tem ampliado seu modelo de
negocios para atuar como uma plataforma de solugdes de mobilidade, oferecendo
flexibilidade, sustentabilidade e conveniéncia. A diferenciagdo por meio de veiculos com
menor pegada de carbono e servigos conectados refor¢a sua competitividade frente aos

substitutos.
e Rivalidade entre Concorrentes

A rivalidade no setor ¢ elevada, com presenga marcante de empresas como Movida e Unidas.
A diferenciacdo por preco tem perdido espaco para estratégias baseadas em valor agregado,
especialmente no campo ESG. Enquanto a Movida se destaca por metas climaticas publicas e
frota eletrificada robusta, a Localiza&CO vem consolidando sua transigdo ambiental de forma
progressiva, apoiada por maior escala e capilaridade operacional. A competi¢do estimula a

inovagao ¢ a adocao de padrdes ambientais mais elevados em todo o setor.

A aplicagdo do modelo das Cinco Forgas de Porter revela que a adogao de praticas ambientais
pela Localiza&CO transcende o cumprimento regulatério, atuando como um diferencial
competitivo concreto. A integracdo da agenda ESG a estratégia da empresa fortalece sua
posi¢do frente a barreiras de entrada, mitiga riscos de substituicao e eleva o valor percebido

por clientes e stakeholders.

Além disso, a sustentabilidade se consolida como elemento-chave de fidelizagdo, reputacdo e
acesso a novos mercados, especialmente diante da crescente valorizagdo de critérios
ambientais por investidores, clientes institucionais e reguladores. A andlise evidencia que a
vantagem competitiva da Localiza&CO estd cada vez mais vinculada a sua capacidade de

alinhar desempenho econdmico, inovagao operacional e responsabilidade socioambiental.

Nesse sentido, o posicionamento da empresa no setor de mobilidade se torna mais resiliente e
alinhado as transformacgdes globais em curso, reforcando que praticas ambientais bem

estruturadas ndo apenas reduzem riscos, mas criam valor sustentavel e duradouro.
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6 CONCLUSOES

Este trabalho teve como objetivo analisar a eficacia técnica, a viabilidade econémica e o
alinhamento estratégico das praticas ambientais adotadas pela Localiza & Co., sob o escopo
do pilar "Environmental" do modelo ESG, entre os anos de 2021 e 2023. Por meio de uma
abordagem metodoldgica integrada — qualitativa, quantitativa e estratégica — foi possivel
investigar a relagdo entre desempenho ambiental e rentabilidade corporativa em uma das

principais empresas do setor de mobilidade na América Latina.

A andlise documental dos Relatérios de Sustentabilidade evidenciou avangos significativos
nas frentes de mitigacdo de emissdes, eficiéncia hidrica, uso de energias renovaveis e
eletrificagdo da frota. Entre os principais destaques estdo a economia acumulada de 166
milhoes de litros de agua com a substituicao da lavagem tradicional pela lavagem a seco; a
expansao expressiva da frota de veiculos eletrificados, que saltou de 206 unidades em 2021
para 2.765 em 2023; a prioriza¢ao do etanol como fonte de energia limpa e a compensac¢do de

67 mil toneladas de CO2e em 2023 por meio de projetos certificados de carbono.

Ao aplicar o coeficiente de correlagdo de Pearson entre os principais indicadores ambientais e
a margem EBITDA, observou-se que ndo houve correlagdo estatisticamente significativa, o
que pode ser atribuido ao numero limitado de observagdes. Ainda assim, os dados indicam
que tais praticas sustentaveis nido comprometeram a rentabilidade da empresa. Pelo
contrario, revelaram-se economicamente vidveis, reforcando a hipotese central deste estudo: €

possivel conciliar responsabilidade ambiental e desempenho financeiro de forma sinérgica.

A partir da andlise estratégica com base no modelo das Cinco Forgas de Porter, concluiu-se
que as acdes ambientais da Localiza & Co. contribuem para o fortalecimento de sua posi¢ao
competitiva. As praticas sustentaveis tém atuado como barreiras a entrada de novos
concorrentes, fator de fidelizacdo de clientes ¢ elemento de diferenciacdo no setor. O
comparativo com Movida e Unidas revelou que, embora a Localiza ja tenha superado
concorrentes em escala e estruturagdo de praticas, ainda possui oportunidades claras de
lideranga efetiva em ESG — especialmente no que se refere a comunicagdo de metas

climaticas, engajamento com stakeholders e transparéncia nos indicadores.
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Do ponto de vista académico e gerencial, este trabalho refor¢a a importancia de integrar a
sustentabilidade a estratégia central das organizagdes de forma mensuravel e replicavel.
Empresas que incorporam os critérios ESG nao apenas ganham vantagem reputacional, mas
também ampliam sua resiliéncia a riscos regulatorios, atraem investimentos sustentaveis e se
alinham as transformagdes esperadas por consumidores e investidores. O estudo também
contribui para a discussdo sobre o papel do setor de mobilidade na transi¢do para uma
economia de baixo carbono, evidenciando caminhos concretos para tornar esse segmento mais

eficiente e sustentavel.

Como limitacdo, ressalta-se o recorte temporal restrito a trés anos, o que impediu analises
estatisticas mais robustas. Além disso, a pesquisa foi concentrada em uma unica organizagao,
o que limita a generalizacdo dos resultados para todo o setor. Para trabalhos futuros,
recomenda-se ampliar a série historica dos dados, incluir analises comparativas com outras
empresas da cadeia de mobilidade e aprofundar a avaliacdo de riscos e oportunidades

ambientais com base em cenarios climaticos.

Diante de todos os achados, conclui-se que a Localiza & Co. se encontra em trajetoria
consistente de amadurecimento em sua agenda ambiental. Embora haja espacgo para avangos
estruturais — especialmente na definicdo de metas publicas e na expansdo do escopo dos
relatérios ESG —, o conjunto de iniciativas analisadas demonstra que a empresa estd atenta as
transformagdes do mercado e as exigéncias da sociedade. Com estratégias ambientalmente
responsaveis e financeiramente solidas, a Localiza tem o potencial de se consolidar como
referéncia em mobilidade sustentdvel na América Latina, promovendo ndo apenas valor

econdmico, mas também legado ambiental e social duradouro.
7 RECOMENDACOES

Com base na andlise das praticas ambientais da Localiza & Co. e nos resultados obtidos neste
estudo, apresentam-se algumas recomendagdes que visam o aprimoramento continuo da

estratégia de sustentabilidade da companhia.

E recomendavel que a empresa estabeleca metas publicas e mensuraveis de descarbonizagao,
especialmente para os escopos 1, 2 e 3, de modo a fortalecer sua transparéncia e alinhar-se a

padrdes internacionais como o Science Based Targets initiative (SBTi). Além disso, a
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ampliacdo e padronizagdo dos indicadores ESG apresentados nos relatdrios anuais permitiria
maior robustez nas analises futuras, facilitando a comparagdo temporal e com outras

organizacdes do setor.

Outro aspecto fundamental refere-se a intensificagdo da comunicacdo com stakeholders. A
divulgacdo clara e consistente dos avancgos, desafios e aprendizados no campo ambiental pode

fortalecer a reputacao da empresa e atrair investidores cada vez mais atentos a agenda ESG.

E também recomendavel o aprofundamento das andlises estratégicas por meio do uso de
ferramentas complementares a matriz das Cinco Forcas de Porter, como a anélise SWOT e a

matriz de materialidade, com foco em riscos climaticos e oportunidades sustentaveis.

O investimento continuo na eletrificacdo da frota, na infraestrutura para mobilidade limpa e
no relacionamento com fornecedores e clientes também deve ser priorizado. A inclusao da
cadeia de valor nas estratégias ambientais amplia o alcance das agdes de mitigagdo de impacto

e reforca o comprometimento sistémico com a sustentabilidade.

Por fim, a empresa pode se beneficiar do estimulo a pesquisas académicas e técnicas sobre o
tema, em parceria com universidades e centros de pesquisa, de modo a fomentar a inovagao e

o protagonismo ambiental no setor de mobilidade.
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