BOLSA/VOLUNTARID DE INICIAGAD CIENTIFICA

ANALISE DAS PREFERENCIAS DOS POTENCIAIS CONSUMIDORES EM RELAGAD A ACESSIBILIDADE A PONTOS
DE COLETA E ENTREGA DE ENCOMENDAS EM BELO HORIZONTE

Orientadora: Renata Liicia Magalhées de Oliveira

Co-orientadora: Taing Possas Abreu
AREAS: LOGISTICA URBANA/GEOPROGESSAMENTO/PESQUISA MERCADOLOGICA

As compras online tém conquistado espago nas atividades de varejo nos dltimos anos, em escala global. Como
consequéncia do incremento dessa modalidade, a demanda pela entrega de produtos ao consumidor final também
estd sendo crescendo, promovendo desafios para empresas de |ogistica e para gestores piblicos. Apesar de
diferentes autores, em especial europeus, investigarem a implementagéo de pontos de coleta e entrega (PCE)
ou pickup paints como solugéo de |ogistica urbana, ainda existe uma importante lacuna conceitual que se refere
3 identificagéo das preferéncias de potenciais consumidores desses servigos quanto ao deslocamento no acesso
a esses equipamentos. Assim, por meio deste projeto, pretende-se caracterizar as preferéncias dos
consumidores de Belo Horizonte quanto ao acesso a sistemas de PCE. Essa caracterizagio serd realizada
por meio de dados secundarios e por meio de uma survey de preferéncia declarada. Os resultados deste estudo
séo uma contribuigio fenomenolagica sobre uma solugdo de logistica urbana, com foco no dltimo quilametro,
ainda pouco popular no Brasil: os pontos de coleta e entrega. Destaca-se que esse fendmeno apresenta
caracteristicas especificas dos potenciais consumidores de Belo Horizonte e que para outros contextos
territoriais, & necesséaria uma investigagao local. Essa caracterizagio serve como subsidio a avaliagies do
impacto de sistemas de PCEs na cidade e na eficiéncia e a formulagéo de politicas pablicas.

Bolsista: 0 principal objetivo relacionado a participagéo do aluno neste projeto & desenvolver o instrumento
para implementagéo da survey de preferéncia declarada e realizar anélises.

» [ompeténcias necessarias: estatistica, pesquisa mercadoldgica

» [ompeténcias desejaveis: R e Python

Voluntario: 0 principal objetivo relacionado a participagao do aluno neste projeto desenvalver um arcabougo
tedrico, trabalhar com dados secundérios na caracterizagio dos potenciais deslocamentos aos PCEs e
determinar e analisar niveis de acessibilidade a sistema de PCE.

» [ompeténcias necessérias: geoprocessamento ([GIS ou ArcGIS ou R ou Python)

= [ompeténcias desejaveis: R e Python

Os interessados deverdo encaminhar os documentos a sequir, em formado PDF, para os

orientadores até dia 11/02/2020:

|. carta de inteng@es - explicando a motivagdo para participagio no projeto e como poderd contribuir
para seu desenvalvimento (méximo de | (uma) péagina).
2. Curriculo e histdrico escolar atualizados.

renataoliveira@gmail.com ou tainapossas@gmail.com



